Multimedialer Service aus einer Hand.

Als mittelstandisch ausgerichtetes Unternehmen der
Kommunikationstechnik betreuen wir multimediale
Infrastrukturen flr die Wohnungswirtschaft.

www.marienfeld-multimedia.de
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Netze sind unsere Verbindung. Wir
knupfen sie aus Tradition und Zukunft,
aus Erfahrungen und Ideen, aus
Erfolgen und Zielen.

mm Beziehungen auf lange Sicht.

Unsere Partnerschaft mit der Wohnungswirtschaft hat Tradition - bereits
seit Uber 50 Jahren. So wie unsere historisch gewachsene enge Bezie-
hung zur Vivawest Wohnen, die mit 120.000 Wohnungen zu den groBen
Wohnungsunternehmen in Deutschland gehért und Branchenfhrer in
NRW ist. Beinahe ebenso viele Wohneinheiten betreuen wir im Auftrag
unserer Partner in NRW. Unsere Nahe zur Wohnungswirtschaft und
unsere hohe Kompetenz, insbesondere im Servicegeschaft, machen uns
Zu einem wertvollen Partner.

mm Unternehmerisches Denken und Handeln.

Als mittelstandisch ausgerichtetes Unternehmen setzen wir auf kurze
Wege, rasche Entscheidungen und den persdnlichen Kontakt zu unseren
Kunden und deren Mietern. Wirtschaftliches Arbeiten und ein hoher
Qualitatsanspruch gehen bei uns Hand in Hand. Darum empfehlen wir
gern Lésungskonzepte, bei denen eine weitgehende Eigenverantwort-
lichkeit gewahrleistet ist.

== Eigene Gestaltungsmadglichkeiten.

In einem stark innovationsgetriebenen Marktumfeld setzen wir durch
umfassende und zukunftsorientierte Leistungsangebote eigene
Akzente. Ein wesentlicher Erfolgsfaktor dabei sind unsere langjahrigen
Mitarbeiter, die ihre Erfahrung, Fachkenntnis und Begeisterungsfahig-
keit im Sinne unserer Kunden einbringen.

== Erfolg durch Wachstum.

Wir sind Uberzeugt: Stillstand ist Rlckschritt. Darum streben wir ein
gesundes Wachstum und eine kontinuierliche Entwicklung unserer
Marktprasenz als Infrastrukturdienstleister in NRW an.



Aus Schwarz-weil3 wurde Farbe, aus einem Programm
wurden Hunderte, ein Medium wurde zu Multimedia:
Mit uns erleben Sie Innovation.

Seit iber 50 Jahren machen wir fiir unsere Kunden
Kommunikationstechnik nutz- und erlebbar.

Heute Gbernehmen wir die Planung, Montage und Wartung von Breit-
bandverteil- und Satellitenempfangsanlagen und liefern integrierte
Lésungen flr Telefonie und Internetzugang. Splrbare Kundenorientie-
rung, hohe Dienstleistungsqualitat, kurze Reaktionszeiten und Flexibilitat
im Stérungsfall schaffen Vertrauen bei unseren Endkunden und fiihren
ZuU einem messbaren Mehrwert flr unsere Partner in der Wohnungswirt-
schaft.

Wir begegnen den stetig wachsenden Marktanforderungen mit inno-
vativen Leistungsangeboten, die wir zeitnah platzieren. So setzen wir
auf hochmoderne Verteiltechniken in den Liegenschaften und unsere
Anbindung an leistungsstarke Glasfasernetze unserer Partner sowie

auf unsere leistungsfahigen unternehmenseigenen Satellitenanlagen.

,,Wir leben Multimedia.”

Achim Todeskino, Geschaftsfuhrer




Wir lassen Sie mehr sehen. Wir lassen Sie mehr héren.

Wir geben Ihnen mehr zu verstehen. Wir bieten Innen mehr
Komfort. Wir schaffen Mehrwerte fUr Ihre Mieter, fur Ihre
Objekte, fur Sie.

mm [nfrastruktur

Wir realisieren Festnetz- und Mobiltelefonie-Lésungen in Kooperation
mit unseren jeweiligen Signallieferanten und Ubernehmen die Anbin-
dung an das Internet mit Ubertragungsgeschwindigkeiten von bis zu
200 Mbit/s. Mit durchdachten Lésungen schaffen wir eine Infrastruktur,
die zukUnftigen Herausforderungen gerecht wird.

== Montage und Installation

Was nUtzt ein gutes Programmangebot, wenn es nicht in bester
Qualitat aus der Steckdose kommt? Professionelle Umsetzanlagen
und Verteilnetze werden von unserer Planungsabteilung projektiert,
von erfahrenen Mitarbeitern installiert und vor der Inbetriebnahme
einer Qualitatsprifung unterzogen.

== Wartung und Entst6rung

Wir sorgen flr dauerhafte Verfligbarkeit der technischen Infrastruktur. Um eine stabile und schnelle Datenleitung
bis zum Endkunden zu gewahrleisten, beginnen wir bereits bei der Planung und Verlegung der Kabel mit der konti-
nuierlichen Uberwachung. Wir ilbernehmen Wartung, Instandhaltung und Modernisierung fiir das Kabelnetz wie fir
die dazugehérigen Hausanlagen, damit Ihre Kunden auf eine stérungsfreie Ubertragung vertrauen kénnen. Sollte
es dennoch einmal zu technischen Problemen kommen, wird unser Entstérungsdienst fir Abhilfe sorgen. Je nach
vereinbartem Service Level ist unser Service taglich rund um die Uhr fir Sie erreichbar und, sofern notwendig, in
ktrzester Zeit vor Ort in lhren Liegenschaften.

,s1echnisch ausgereifte und wirtschaftlich interessante
Losungen sind unser Ziel.”

Marco Kaltenpoth, Bereichsleiter Service

== Marienfeld Energiedaten-Gateway - wir machen lhr Gebdude intelligent

Das Marienfeld Energiedaten-Gateway erfasst alle Verbrauchsdaten lhrer
Liegenschaften (Strom, Gas, Wasser und Warme). Diese werden jeweils
auf die individuellen Eigenschaften hin konfiguriert. Den Datentransport
organisieren wir Uber vorhandene Kabelinfrastrukturen, Gber Strom- und
Handynetze sowie Funkverbindungen. lhre Vorteile:

=  Permanente Erfassung von Energie-Verbrauchsdaten

=  Keine Verbrauchsschatzungen durch Verteilnetzbetreiber

=  Entfall von ,Postkartenablesungen*

= Zuverlassigere Warmekostenabrechnungen

=  Hochaufldsende Kontrolle und Prognose aller Energiedaten



Die digitale Welt kennt
nur zwel Werte. Wir
haben sehr viel mehr zu
bieten - Uberzeugen Sie
sich selbst.

Die Marienfeld-Multimedia in Zahlen

Grindung: 1948
Standort: Gelsenkirchen
Mitarbeiter: 45
Jahresumsatz: 16 Mio. Euro
Betreute Wohneinheiten: ca.190.000

Installationsbeispiel

Internet
und WLAN-
Router

Kabelmodem

7 Telefon

Digitales
Fernsehen
mit Receiver

Stereoanlage/
UKW-Radio

Multimedia-Kabelanschluss

,Neue Aufgaben bringen neue Herausforderungen -
wir freuen uns darauf.”“

Andrea Frochte, Bereichsleiterin Kundenservice
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